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Capitulo I - Disposicdes gerais

Clausula 1.2

Objeto
1. O presente procedimento tem por objeto a aquisicdo de servicos de Certificacdao do
Sistema de Gestdo da Qualidade de acordo com a norma NP EN ISSO 9001 2015-
2022/2024.
2. Os servicos objeto do contrato sdo os identificados nas Clausulas Técnicas deste

Caderno de Encargos.

Clausula 2.2

Contrato
1. O contrato a celebrar integra os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissoes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissoes tenham sido expressamente aceites pelo
orgao competente para a decisao de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificagoes relativos ao Caderno de Encargos;
¢) O presente Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario;
2.Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a
respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual sao indicados no n.° 1 da
presente clausula.
3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 1 da presente clausula
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
artigo 99.° do Codigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do

disposto no artigo 101.° do CCP.

2/11
. INSTITUTO DE Travessa do Cabido, 16 « 9000-715 Funchal . Madeira . Portugal
‘ DESENVOLVIMENTO www.idr.madeira.gov.pt . T: +351 291 214 000 . idr@madeira.gov.pt
B " REGIONAL NIPC: 511 280 521 . NISS: 200 1799 3357



IDR-2.2.1-4/22

REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
GOVERNO REGIONAL
Secretaria Regional das Finangas

INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO REGIONAL, IP-RAM
Clausula 3.2
Local da prestacdo de servicos
A prestacdo de servicos decorrera nas instalagdes do Instituto de Desenvolvimento

Regional, IP-RAM, sitas a Travessa no Cabido, n.° 16, 9000-715 Funchal.

Clausula 4.2
Preco base

1. O preco base total é de 5.405,10 € (cinco mil, quatrocentos e cinco euros e dez
céntimos), acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se aplicavel.

2. Nos termos do disposto no n.° 1 do artigo 47.° do Cédigo dos Contratos Publicos, o
preco base é o preco maximo que a entidade adjudicante se dispde a pagar pela execugéo
de todas as prestacdes que constituem objeto do contrato.

3. Sem embargo do referido na alinea anterior, a entidade adjudicante s6 pagara o que

for efetivamente adjudicado e prestado pelo cocontratante.

Capitulo II - Obrigacdes contratuais

Clausula 5.2
Prazo de execucdo
A prestacao de servicos tera inicio no primeiro dia seguinte ao da publicacdo no Portal

dos Contratos Publicos (www.base.gov.pt).

Clausula 62

Encargos
Sao da responsabilidade do concorrente as despesas inerentes a elaboragao da proposta

ou despesas de natureza fiscal decorrentes da prestacédo de servigos a efetuar.

Clausula 7.2

Obrigacdes principais do prestador de servicos
Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente

Caderno de Encargos decorre para o prestador de servicos as seguintes obrigacoes

principais: ‘\./
11,;
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a) obrigacdo de prestar os servicos objeto do presente contrato de acordo com a
clausula 20.° do presente caderno de encargos;

b) cumprir as condi¢des fixadas no presente Caderno de Encargos para a execucio
dos servicos;

c) prestar de forma correta e fidedigna todas as informacées referentes a execucéo

do servi¢co, bem como prestar todos os esclarecimentos.

Clausula 8.2
Prazo da Prestacdo de Servicos
1. O prazo da prestacdo de servicos objeto do presente procedimento cessa a sua
vigéncia ap6s a realizacdo da 2.* auditoria de acompanhamento que ocorrera,
previsivelmente, a 31 de dezembro de 2024.
2. Nos termos moleculares do artigo 127.° do Codigo dos Contratos Publicos, a contagem
do prazo referido no n.° 1, inicia-se no dia seguinte a publicitagcdo do contrato no portal

dos contratos publicos (www.base.gov.pt).

3. O contrato mantém-se em vigor até a conclusao dos servicos em conformidade com
os respetivos termos e condigdes e o disposto na lei, sem prejuizo das condicoes
acessorias que devem perdurar para além da cessacao do contrato.

4. A entidade adjudicante podera, em casos devidamente justificados, autorizar a
prorrogacéao do prazo de execugéo dos trabalhos, quando a necessidade de prorrogacao
de tal prazo néao seja imputavel ao adjudicatario.

5. As regras métricas da contagem do prazo de execucido dos contratos sdo as definidas

no artigo 471.° do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 9.2
Dever de sigilo
1. O adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informacéo e documentacéo, técnica
€ néo técnica, comercial ou outra, relativa ao «nstituto de Desenvolvimento Regional,

[P-RAM>», de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relacio a execucdo do

contrato.
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2. A informacdo e a documentacao cobertas pelo dever do sigilo ndo podem ser

transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que
nao o destinado direta e exclusivamente a execucao do contrato.

3. Exclui-se do dever do sigilo previsto a informacao e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencéo pelo adjudicatario
ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou
a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.
4. O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 anos a contar do
cumprimento ou cessac¢do, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecao de
segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas

coletivas.

Clausula 10.2
Preco contratual

1. Pela prestacdo dos servigcos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, a entidade adjudicante
deve pagar ao adjudicatario o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA,
a taxa legal em vigor, se aplicavel.

2. O preco referido no n.° 1 da presente clausula inclui todos os custos, encargos e
despesas cuja responsabilidade nao seja expressamente atribuida a entidade
adjudicante, inerentes a prestacéo dos servigos a contratar, designadamente despesas
relativa a viagens, alojamentos, alimentacao de meios humanos, despesas de aquisi¢ao,
transporte, armazenamento e manutenc¢do de meios materiais, bem como quaisquer
encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas que o
adjudicatario tenha que fazer por forca da prestacdo de servicos objeto do presente

caderno de encargos.

Clausula 11.2
Condicdes de pagamento
1.A(s) quantia(s) devidas pelo dnstituto de Desenvolvimento Regional, IP-RAM», nos

termos da clausula anterior, deve(m) ser paga(s) no prazo de 30 (trinta) dias apods a
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rececao e validacdo das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apés o

vencimento da obrigacao.
2. A obrigacéo considerar-se-a vencida no final de cada ano civil, nos seguintes termos:
a) 50% do preco contratual — Auditoria de Renovacéao referente ao ano de 2022;
b) 25% do preco contratual — 1.* Auditoria de Acompanhamento (a realizar entre
os meses de novembro e dezembro de 2023);
c) 25% do prego contratual — 2.* Auditoria de Acompanhamento (a realizar entre
os meses de novembro e dezembro de 2024).
3. Excetuam-se do disposto no nimero anterior os casos em que 0s Servicos previstos
para cada ano civil ndo se concretizem, devendo transferir-se a respetiva obrigacgéo para
0 ano subsequente.
4. A entidade adjudicante s6 pagara os servigos efetivamente prestados.
5. Em caso de discordancia por parte do Instituto de Desenvolvimento Regional, I[P-RAM
quanto aos valores indicados nas faturas, deve esta comunicar ao adjudicatario, por
escrito, os respetivos fundamentos, ficando o adjudicatario obrigado a prestar os
esclarecimentos necessarios ou proceder 4 emissao de nova fatura corrigida.
6. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas sido

pagas através de cheque ou transferéncia bancaria.

Capitulo III - Penalidades contratuais e resolucido do contrato

Clausula 12.°
Penalidades Contratuais
1. No caso de incumprimento, ou cumprimento defeituoso do contrato, e por causa
imputavel ao adjudicatario, podera ser aplicada, sem prejuizo de maior indemnizacéao a

haver, uma penalidade de acordo com as seguintes alineas:

a) Em caso de atraso na execucgdo dos servicos objeto do presente contrato,
a entidade adjudicante, notificara o adjudicatario para, no prazo maximo

de 24 horas regularizar a situacao.

b) Decorrido o prazo indicado na alinea anterior sem que o servico tenha sido

prestado nos termos contratados tenha sido realizado, a entidade
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adjudicante aplicara ao adjudicatario, por cada dia de atraso, uma multa

correspondente a 0,1% do preco contratual.

¢) Em caso de nao prestacao, o IDR, IP-RAM poderda numa situacdo de
necessidade, recorrer aos meios que julgar mais adequados para suprir a
falta, ficando o excesso das despesas a cargo do adjudicatario faltoso,
sendo ainda aplicada a penalidade de 2,5% do valor do servico nao

executado, a creditar a favor da entidade adjudicante.

d) Os prazos para efeitos destas penalidades serdo contados até integral

cumprimento das requisicdes ou até a rescisao do contrato.

e) Todos os danos colaterais que comprovadamente sejam imputados ao
adjudicatario, ser-lhe-do debitados pelo adjudicante pelo valor da

respetiva prestacao.

Clausula 13.*
Rescisdo por parte da entidade adjudicante
Nos casos de incumprimento definitivo, podera haver lugar a rescisdo do contrato nos
termos gerais de direito, considerando-se, para tal efeito, que ha incumprimento
definitivo, designadamente, nas seguintes situagoes:
a) Atrasos na conclusdo dos servigos por prazo superior a 5 dias contados de forma

continuada do fim do prazo para comunicacéo de execucéo da prestacdo do servico;

b) Ndo concordancia dos trabalhos com as especificacdes técnicas € juridicas, sem que
o adjudicatario proceda as correcoes necessarias para por fim a essa situacéo no prazo
de 5 dias contados do fim do prazo da comunicacido de reposicdo da prestacédo do

Servico;
c) Cessao da posicao contratual sem autorizacédo prévia do adjudicante;

d) Quebra grave do sigilo ou de isencédo que torne insustentavel a manutencdo da

relacao contratual.

Clausula 14.2

Forca Maior
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1. Nao podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem ¢é havida como

incumprimento, a nao realizacdo pontual das prestacées contratuais a cargo de
qualquer das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as
circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacio, alheias a vontade da parte
afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracédo do contrato e
cujos efeitos nao lhe fosse razoavelmente exigivel evitar.
2. Podem constituir for¢a maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior,
desighadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinacdes governamentais ou administrativas injuntivas.
3. Nao constituem for¢a maior, designadamente:
a) Circunstancias que nédo constituam forca maior para os subcontratados do
adjudicatario, na parte em que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos
de sociedades dos seus subcontratados;
¢) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatoria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo
adjudicatario de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;
d) Manifestacées populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de
normas legais;
e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do adjudicatario cuja
causa, propagacao ou propor¢oes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranca;
J) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas
a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve
ser imediatamente comunicada a outra parte.
5. A for¢a maior determina a prorrogacédo dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da forca maior.
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Capitulo IV - Resolucdo de litigios

Clausula 15.*
Foro competente
Para resolucéo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia

do Tribunal Administrativo e Fiscal do Funchal.

Capitulo V - Disposicdes finais

Clausula 16.*
Comunicacoes e notificacoes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacoes e
comunicacoes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do
Coédigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma,

identificados no contrato.

2. Qualquer alteracdo das informacoes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Clausula 17.*
Gestor do Contrato
Nos termos do artigo 290.°-A do CCP, é nomeado Gestor do Contrato o Eng.® Duarte
Gomes (Chefe do Ntucleo de Tecnologias de Informagao), e o trabalhador Paulo Freitas,
do Nucleo de Tecnologias de Informacdo, em caso de auséncia ou impedimento do

primeiro.

Clausula 18.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo em sabados, domingos e dias

feriados.
Clausula 19.2
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Legislacdo aplicavel

Em tudo o que nédo esteja especialmente previsto no presente caderno de encargos,

aplica-se o regime previsto no Cddigo dos Contratos Publicos € demais legislacéo

aplicavel.

Capitulo VI - Clausulas Técnicas

Clausula 20.2

Especificacées Técnicas

1. O presente procedimento tem como objetivo a aquisi¢éo de servicos de Certificacao
do Sistema de Gestao da Qualidade de acordo com a norma NP EN ISSO 9001 2015-
2022/2024.

2. Sem prejuizo de outras obrigacoes previstas na legislacédo aplicavel ou nas clausulas

contratuais, da celebracéo do contrato decorrem para o cocontratante as seguintes

obrigacoes:

a) Ano 2023 - realizacdo de Auditoria de Renovacéo referente ao ano de 2022, que

inclui designadamente:

a.
b.
c.
d.

€.

Analise da documentacao relevante para a auditoria;
Auditoria de campo:

Elaboracao de relatério;

Analise das agdes corretivas propostas em sede de auditoria;

Emissédo de certificado de conformidade.

b) Ano 2023 - realizacdo da 1.* Auditoria de acompanhamento (a realizar entre os

meses de novembro e dezembro) que inclui os servigos referentes ao referido

acompanhamento;

c) Ano 2024 - realizacéo da 2.% Auditoria de acompanhamento (a realizar entre os

meses de novembro e dezembro) que inclui os servicos referentes ao referido

acompanhamento.

3. Nos casos em que os servicos previstos para cada ano civil ndo se concretizem, a

respetiva obrigacdo deve ser transferida para o ano subsequente.

4. A titulo acessorio, o prestador de servigos fica ainda obrigado, designadamente, a

recorrer a todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios
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e adequados a prestacdo do servigo, bem como ao estabelecimento do sistema de
organizacao necessario a perfeita e completa execuciao das tarefas a seu cargo.
5. A cocontratante fica ainda obrigada a fazer o ponto de situacéo sobre a prestacéo de

servicos, acompanhado das respetivas evidéncias, no prazo maximo de 3 (trés) dias

Uteis apos solicitacdo do contraente ptiblico.
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